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Положение о комиссии по уреryлированию споров между участниками
образовательных отношениЙ.

1.Общие положения.
1.1.Настоящее Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками
образователъных отношений (далее Положение) разработано для мунициrrчL[ьного

дошкольного образовательного учреждения к,Щетский сад N91)) (далее Учреждение) в

соответствии с частью 2 статьи 45 Федерального закона от 29.t2.2012 г. J\Ъ 273-ФЗ (Об

образовании в Российской Федерациилl, Письмом МинпросвеIцения России Jф ВБ-107iOВ

и Обrцероссийского Профсоюза образования N9 ВБ-107l08lбЗ4 от 19.11 .2019 г. кО

примерном положении о комиссии по урегулированию споров между участниками
образовательных отношений>, Уставом Учреждения.
1 .2.Коми ссия по урегулированию сrrоров между участниками образователъных

отношений (далее Комиссия) создана в Учреждении в целях урегулирования

рrlзногласий между участниками образовательньtх отношений по вопросам реализации
права на образование за искJIючением сlrоров, для которьж установлен иной порядок

рассмотрения (комиссия по трудовым спорам, комиссия rrо делам несовершеннолетних

и заIцита их прав).

1.3.Комиссия в своей деятелъности руководствуется Конституцией РФ, Федеральным

законом "Об образовании в Российской Федерации", а также другими федералъными
законами, иными нормативными правовыми актами РФ, законами и иными

нормативными rrравовыми актами субъектов РФ, содержащими нормы, регулирующие
отношения в сфере образования, локальными нормативными актами образовательной

организ аI1.ии, коллективным договором и настоящим Положением.
1.4.НастояIцее Положение определяет порядок создания и организации работы
Комиссии, ее функции и полномочи4 регламент работы, rrорядок принятия и

оформления решений Комиссии.
1 .5.НастояIцее Положение принято с учетом мнения Общего собрания родителей
(законньж представителей) воспитанЕиков.

1.6.Изменения в Положение могут быть внесены только с у{етом мнения Общего

собрания родителей (законньгх представителей) воспитанников, а также по

согласованию с профсоюзным комитетом Учреждения, Общего собрания работников
Учреждения.
1.7.Срок данного Положения не ограничен. ,,Щействует до принятия нового.



2.Порядок создания и работы Комиссии.
2.1.комиссия создается приказом руководителя Учреждения из равного числа

,,. ,l

ЦРедставителеЙ родителеЙ (законньIх представителеЙ) воспитанников и представителеЙ

работников Учреждения в количестве не менее 3 (трех) человек от каждой стороны.
2.2. ,Щелегирование представителей из числа родителей (законных представителей)
восгIитанников в состав Комиссии осуществляется Общим собранием родителей
(законньrх rrредставителей). .Щелегирование представителей из числа работников
Учреждения в состав Комиссии осуществляется Общим собранием работников
Учреждения.
2.3. Срок полномочий Комиссии составляет 1 учебный год.
2.4. Щосрочное rrрекращение rrолномочий члена Комиссии предусмотрено в следующих
слrIаях:
-на основании личного заявления члена Комиссии об исключении из её состава;
-по требованию не менее2lЗ членов Комиссии, выраженному в письменной форме;
-в случае прекраIцения членом Комиссии образовательных или трудовых отношений с
Учреждением.
2.5. В случае досрочного прекращения полномочий члена Комиссии в её состав
ДелеГируется иноЙ представитель соответствующеЙ категории уIастников
образовательных отношений в rrорядке, установленным tIунктом 2.2. настояIцего
Положения.
2.б. Члены Комиссии осуществляют свою деятельностъ на безвозмездной основе.
2.7.Комиссия избирает из своего состава председателя, заместителя председателя и
секретаря.

2.8. Координацию деятельности Комиссией осуществляет председатель, избираемый
простым большинством голосов членов Комиссиииз числа лиц, входящих в ее состав.
2.9.Председатель Комиссии осуществляет следующие функчии и полномочия:
-распределение обязанностей между членами Комиссии,
-утверждение повестки заседаний Коми ссии;
-созыв заседаний Коми ссии;
-председательство на заседаниях Комиссии;
-подписание протоколов заседаний и иньIх исхошщих документов Комиссии;
-общий контроль за исполнением решений, принятьIх Комиссией.
2.10.Заместитель председателя Комиссии осуществляет следующие функции и
полномочия:
-координация работы членов Комиссии;
-подготовка документов, вносимых на рассмотрение Комиссии;
-Выполнение обязанностеЙ председателя Комиссии в случае его отсутствия.
2.||. Секретарь Комиссии осуIцествляет следуюIцие функции:
-регистрация зzulвлений, поступивших в Комиссию;
-информирование членов Комиссии в срок не rrозднее 5 рабочих дней до дня проведения
заседания Комиссии о дате, времени, месте и повестке засед ания;



-ведеЕие и оформлоние протоколов заседш{ий Комиссии;
-составJIение выписок из протоколов засоданий Комиссrм и предоставJIение их JIица^l,

указllнным в пункте 5.5 настоящего Положения.
- обеспечение текуцего хршIеIlия докуI!{ентов и материалов Комиссии, обеспечение их
СОХРZШЕОСТИ.

2.12. Члены Комиссии имеет цраво:
-участвовать в подготовке заседаний Комиссии;
-обратцаться к председатоJIю Комиссии по вопросillл, относящимся к компетенции
Комиссии;
-запраIпивать у руководитеjIя Учреждения информацию по вопросаJt{, относяпц{мся к

компетенции Комиссии;
-в случае предполагаемого отсутствия на заседании Комиссии доводить до сведения
комиссии своё мнение по рассматриваемым вопроса]\{ в письменной форме, которое
оглашается на засодании и приобщается к проmколу;
- вырiDкать в сл)цае несогласия с решонием, принятым на заседаЕии Комиссии, особое
мнецие в письменной форме, которое подлежит обязательному приобщению к
протоколу заседания Комиссии;
-вЕосить предложеЕия по совершенствовzlнию орг{lнизации работы Комиссии.
2.13. Члены Комиссии обязады:
-участвовать в заседапиях Комиссии;
-выполЕять функц-, возложеЕЕые на Еих в соответствии с ЕастояIцим Положением;
-собrподать требования законодатеJIьства при реализации своrл< фlтrкчий;
-в случае возникновения у них конфликта интересов сообщать об этом председатеJIю

Комиссии и отказываться в письменной форме от у.rастия в соответствующем заседtrнии

Комиссии.
2.14.1Lпены Комиссии не вправе разглашать сведеIlия и соответствующ)4о информацию,
полуIенную ими в ходе участия в работе Комиссии, третьим лицап,I.

3. Фупкции и полЕомочия комиссии.
3.1.При пост}aплонии зшIвления от rпобого учасfiшка образовательЕых отrrошений

Комиссия осуществJIяет слодующие фу"uцr",
-рассмотрение жа-тrоб на нарушеЕие }частником образовательньD( отношений, правил

внугреннего распорядка воспитаЕников, локllльньD( ЕормативньD( alKToB по вопроса},r

оргaшизации и осуществления образовате.тьной деятельносм, образоватеJБЕьD( прогрlll\{м

Учреждения, в том числе работIих програI4м;

-устatItовлоние Е:IJIичия или отс}тствия конфликта интересов педaгомческого работпика;
-справедливое и объективное расследование ЕарушеЕия норм профессиона:ьной этики

подtгогическими работIiикzlN{и.
3.2.По итогаr.r рассмотрения змвлеЕий участЕиков образоватеrьньтх отпошеrп,rй

Комиссия имеет след},ющие полномочия:
-установление ЕaUIичия или отсуIствия Еарушения участник:lь{и образовательньп<

отношений локаJIьЕьD( нормативньD( arKToB по вопросatм реаJшзации пр{lва на образование, а

также принятия мер по урегулироваЕию ситуации;



-пришIтие решеЕIбI в цеJIях }реryJIирования коЕфликта иЕтересов педагогиtIеского

работника при его нали!Iии;
- устаповлеЕиrI нaUIичия или отсуIствия нарушеIrия Еорм профессионаJIьной этики

педагогических рабопrиков, приIUIтие при нaIJIиIIии }тазанного Еарушения мер по

}реryлированию сиryации;
-выЕесение рекомендаций рtч}JIичным участЕикlll\4 образовательньж отношеЕий в цеjIях

}реryJIированI,IJI иJIи профилактики повторного возникновения ситуации, ставшей предметом
споров.

4. Регламепт работы Комиссип.
4.1.Заседание Комиссии цроводиться на осIIов{lЕии письменного зaшвления участника

образоватеrьньтх отношений, посц4Iившего непосредственно в Комиссию или в ац)ес

руководитеJIя Учреждения, с указанием призн{lков нарушения щ)ав Еа образовапие и лица,

допустившего }казаЕные нарушения.
В заявлении 1казывается:
- фшuиrпzя, имя, отчество (при наличии) з{цвитеJIя, а также воспитанника, есJIи

заlIвителем явJIяется его родитеJь (законньй предстазитель);
-оспариваомые действия или бездействия участника образовательньж отношений:
-фаiлrилия, имя, отчество (при нали.ши) уrастника образовательньD( отношений, действия

иrпr бездействие которого оспаривается;
-основания, по которым зiUIвитель считает, что реiUIизация его прав Еа образование

нарушена;
-требования зtшвителя.

4.2.В слуrае необходrп,rости в подтверждение своих доводов зtU{витель прилагает к
заJIвлению соответствулощие док}меЕты и материаJIы, либо их копии.

4.3.Заявление, поступившее в Комиссию, подлежит обязательЕой регистрации с
письмешIым уведомлением зilявитеJIя о сроке и месте проведеЕия заседalния для рассмотрения
указаЕIIого з{lявленIбI, лабо отказе в его рассмотреЕии в соответствии с гт}цrкгом 4.5.

настоящего Положения.
4.4.При наJмчии в зaulвлении информации, предусмоц)еfiной настоящим Положением,

Комиссия обязаЕа провести заседание в течоЕие 10 дней со дня подачи зalявления,

4.5. При отсутствии в заявлеЕии информации, цредусмотренной пунктом 4.1.настоящего
Положепия, заседаяие Комиссии по его рассмотрению Ее цровод,rтся.

4.6.Участпик образовательньп< отпошетшй имеет прzlво литIно присутствовать при

рассмотреЕии его заявления на заседfiши Колд-rссии, В случае неявки зllявитеJIя Еа заседаяие
Комиссии заявление рассматривается в его отсутствии.

4.7.При необходимости и в цеJIях всестороннего и объективного рассмотрения вопросов
повестки Комиссия имеет прalво приглаIпать на зaюедaшие руководитеJuI Учреждения либо
.тпобьтх иньл< лиц.

4.8.По затrросу Комиссии р}ководитель Учреждения в устаЕовленный Комиссией срок
предстzвJIяет необходт.плые документы.

4.9.Заседание Комиссии считается црalвомочным, если на нем fiрисуIствует не менее 2/3

(двух третей) членов Комиссии.



5,Порядок принятия и оформлепия решепий Комиссии.
5.1.По результатаNI рассмотрения змвления участЕика образовательньп< отношений

Комиссия принимает решение в цеJIях }?егулирования разногласий.
5.2.в случае устzlновлеЕия фаrсга нарушениJI права на образовшrие Комиссия принимает

рошение, напрzвленное на ого восстаIIовление, в том числе с вОЗЛОжеЕйеМ ОбЯЗаННОСТИ ПО

устранению вьUIвленIIьD( нарlшений на родителей (законнъп< представителей) воспитшrников

и;lи работников Учреждения.

5,3.решение Комиссии принимается открытым голосовtшием большинством голосов от

общего .шсла .шенов Комиссии, цринимrlвших )п{астие в заседtшии. В сrгrrае paBellcT3a

голосов решение принимается в пользу участЕика обравователы{ьD( отношений, действия или

бездействие которого оспаривается.

5.4.Решения Комиссии оформл.шотся протоколом заседания, которьй подпйсывается

всеми присутств).ющими членами Комиссии.
5.5.Решения Комиссии в виде вьшиски из протокола заседания в течоние 5 (пяти)

рабо.плх дrей со дЕя его проведения предостilвJIяются заlIвителю и лицу, на которого

Комиссией возложены обязанности по усlранению вьU{вленньD( нарушений (в слуrае

установления факта нарушония права на образоваяие), рlководителю Учреждения, а такхе>

при наJIичии заrц)оса, в профсоюзньй комитет Учреждения.

5.6.Решение Комиссии явJuIется обязательньшrл д-Iя всех учaютникОв ОбРаЗОВаТеJЬНЬЖ

отношений в Учреждении и подлежит исполнению в срок, предусмоцrенньй }казtu{ным

решением.
5.7. В случае если змвитеJIь не согласец с решением Комиссии по своему обрацению, то

он может воспользоваться правом на запщту и восстlшовлеЕие своих нарушонньD( црtш и

законньн интересов в судебном порядке.

5.8. Срок хршлениrI документов и материalлов Комиссии в Уцrеждении составляет 3 (три)

года.

б. .Щелопроизводство.
6. 1. Заседания Комиссии оформ,rлотся протокоJIьно.
б.2. В протоколе фиксируется:
- дата проведения заседания;
- коJIичественное присутствие (отсlтствие) .rленов Комиссии;
- приглашенные (ФИО);

- повостка дня;
- ход обсуlкдения вопросов;
- решение.
6.3. Протоколы подписываются всеми присутствующими члеЕalпdи Комиссии.
6.4. Нlмералия протоколов ведется от начала учебного года.
6.5. Протоколы, в соответствии с ц)ебования\.Iи делоцроизводства, K:lK закончеIп{ые делц по
истечению уIебного года нумер}тотся пострlш{дtшо, црошIrи)овывttются, скрепJUIются

подписью заведующего и печатью Учреждения.
6.6. В ходе работы Комиссии оформл_потся также следующие доч.меЕты:
-письмеЕЕое уведомленио заявителю о сроке и месте проведениJI заседаниrI;

- выписка из протокола заседдшя.
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